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КОМЕРЦІАЛІЗАЦІЯ ІННОВАЦІЙНОЇ  

ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 
 

АНОТАЦІЯ. У статті розглянуто актуальні питання комерціалізації 
інноваційної діяльності та ключові аспекти забезпечення ефектив-
ності і стимулювання комерціалізації інновацій. Досліджено понят-
тя комерціалізації та інноваційної діяльності, теоретичні засади та 
авторські підходи до їх визначення. Визначено основні методи та 
форми комерціалізації інноваційної діяльності — самостійну, 
аутсорсингову та комбіновану форму, трансфер технологій, лі-
зинг, франчайзинг та інжиніринг. Розглянуто основні проблеми, 
пов’язані із здійсненням процесу комерціалізації інноваційної дія-
льності підприємств, на основі чого рекмендовано розробити ряд 
заходів, спрямованих на подолання проблем комерціалізації та 
покращення показників інноваційного розвитку. Запропоновано 
схему управління вибором заходів технічного, маркетингового, 
управлінського та кадрового супроводу різних варіантів комерціа-
лізації інноваційної продукції та послуг підприємства. Обґрунтовано 
доцільність впровадження заходів із комерціалізації інноваційної  
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діяльності на засадах маркетингу інновацій, випуску інноваційних 
товарів та кадрової політики підприємства. 
КЛЮЧОВІ СЛОВА: комерціалізація, інновації, інноваційна діяльність, 
результати, ефективність, інтелектуальна власність, стимулювання. 

 
COMMERCIALIZATION OF INNOVATIVE ACTIVITY  

OF THE ENTERPRISE 
 

ANNOTATION. The article presents the results of a on the essence of 
the commercialization and innovation, its evaluation methods. Based 
on the processed literature the own definition of «commercialization of 
innovative products» is offered. The role, importance and necessity of 
innovative products commercialization is described in today’s society. 
The principles of innovative products commercialization are 
characterized. The main methods of assessing the commercialization 
of innovation and promotion of innovative products are studied and 
grouped. Also are indicated their advantages and disadvantages. The 
tendencies of functioning security industry are examined, the problems 
of formation competitive advantages are analyzed and also 
suggestions are given in relation to the ways of its perfection. The 
main purpose of this study is to develop business proposals to ensure 
the commercialization of innovation. The main methods and forms of 
commercialization of innovation are identified — independent, 
outsourcing and combined form, technology transfer, leasing, 
franchising and engineering. The main problems related to the 
implementation of the process of commercialization of innovative 
activities of enterprises are considered, on the basis of which it is 
recommended to develop a number of measures aimed at overcoming 
the problems of commercialization and improving the indicators of 
innovative development. The scheme of management of a choice of 
measures of technical, marketing, administrative and personnel 
support of various variants of commercialization of innovative 
production and services of the enterprise is offered. The expediency of 
introduction of measures on commercialization of innovative activity on 
the basis of marketing of innovations, release of innovative goods and 
personnel policy of the enterprise is substantiated. 
KEY WORDS: commercialization, innovation, innovation, efficiency, 
intellectual property, incentives. 

 

Вступ. В сучасних умовах ринкової економіки будь-якому 
суб’єкту господарювання необхідно швидко реагувати на постій-
ні зміни в зовнішньому середовищі та адаптуватися до них, оскі-
льки швидка зміна споживчих переваг і стрімкий розвиток техно-
логій зумовлюють зростання значущості інноваційної діяльності, 
яку здійснюють підприємства та забезпечення ефективності  
комерціалізації такої діяльності. Удосконалення інноваційної 
продукції та послуг є пріоритетом компаній, які позиціонують 
себе як технологічно орієнтовані, а це, в свою чергу, викликано 
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необхідністю постійного підвищення та зміцнення їх конкурент-
них переваг. Однак задля уникнення непередбачуваних наслідків 
для підприємства система управління комерціалізації інновацій 
має бути дієвою. Саме тому дослідженню питань комерціалізації 
інновацій, основним аспектам проведення інноваційної діяльнос-
ті, її ефективному забезпеченню та створенню системи управлін-
ня процесами комерціалізації слід звертати значну увагу, оскіль-
ки порушені питання є нагальними для більшості підприємств на 
сьогоднішній час і саме вони визначають рівень конкуренто-
спроможності інновацій, ступінь споживчих властивостей проду-
кції та її рівень попиту на ринку. 

Широке коло як зарубіжних, так і вітчизняних учених та еко-
номістів займалися дослідженням питання комерціалізації інно-
ваційної діяльності та її системи управління, яке виступає 
об’єктом глибокого і всебічного вивчення. Дослідження теоретич-
них аспектів комерціалізації є основою наукових праць таких ви-
датних представників світової економічної думки, як J.F. Jordan, 
R.A. Siegel, A.E. Akgun, A. P. McCoy, S. Hohenberg, С. Homburg. 
Серед вітчизняних вчених, які зробили вагомий внесок у дослі-
дження різних аспектів проблеми комерціалізації інноваційної 
діяльності варто виділити О.М. Олефіренко, Т.Ю. Ворону, 
С.Ю. Бут, Н.І. Холявко, О.Д. Волкова, І.М. Манаєнко, Л.М. Чех, 
І.В. Подрез-Ряполовій, В.Д. Базилевича, Т.І. Кузь та інших. Саме, 
запровадження комерційного використання результатів науково-
технічно діяльності підприємства, що підкреслює актуальність 
проблематики нашого дослідження розвитку інноваційної діяль-
ності в сучасних реаліях ведення бізнесу. 

Постановка завдання. Задля уникнення непередбачуваних на-
слідків для підприємства система управління комерціалізації інно-
вацій має бути дієвою. Саме тому дослідженню питань комерціалі-
зації інновацій, основним аспектам проведення інноваційної діяль-
ності, її ефективному забезпеченню та створенню системи управ-
ління процесами комерціалізації слід звертати значну увагу, оскі-
льки порушені питання є нагальними для більшості підприємств на 
сьогоднішній час і саме вони визначають рівень конкурентоспро-
можності інновацій, ступінь споживчих властивостей продукції та 
її рівень попиту на ринку. Широке коло як зарубіжних, так і вітчи-
зняних вчених та економістів займалися дослідженням питання 
комерціалізації інноваційної діяльності та її системи управління, 
яке виступає об’єктом глибокого і всебічного вивчення.  

Результати. Дослідження варіацій основних категорій іннова-
ційної діяльності показує, що термін «інновація» є дуже різносто-
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роннім: авторами пропонуються як надмірно узагальнені (широкі), 
так і специфічні (звужені) варіанти, якими переважно окреслюються 
технічні нововведення. Можемо зауважити, що аналіз визначення 
даного поняття відповідно до широкого підходу не є досить чітким. 
Можемо дійти висновку, що поняття «інновація» має два основних 
підходи трактування, окрім цього, більшість науковців схиляються 
до означення інновації як процесу впровадження на підприємстві 
нових технологій, продукції, методів менеджменту та організації 
виробництва і праці. Інші автори зосереджуються на дослідженні 
інновації стосовно самого продукту — як результат процесів вико-
ристання нових технологій, техніки та методів.  

У науковій літературі все часто пов’язують розуміння інновації з 
промисловим виробництвом, і зведенням до розв’язання технічних 
проблем шляхом провадження на підприємство нових технологій і 
техніки. Отже, можемо визначити інновації як новостворені або 
вдосконалені технології, продукцію, послуги, що характеризуються 
конкурентоздатністю; організаційно-технічні рішення у виробни-
чому, комерційному, адміністративному або іншому ключі, спрямо-
вані істотно поліпшити якість і структуру як самого виробництва, 
так і соціальної сфери, структурувавши їх на рис. 1. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Наочне представлення структури інновацій 

Джерело: бачення авторів 

 
Сучасне трактування категорії «інноваційна діяльність» поді-

ляється на два принципові підходи, які суттєво відрізняються 
один від одного. Першого підходу дотримуються такі науковці, 
як М.П. Бутко [2, с. 15], відповідно якого інноваційна діяльність 
процесом. Для прихильників другого підходу питання взає-
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мозв’язку понять «інновація» та «інноваційна діяльність» зали-
шаються невизначеними. На думку дослідника В.Г. Федоренко 
[3, с. 28], інноваційний процес — ширше поняття порівняно з 
інноваційною діяльністю, однак позиція І.М. Міщенко [4, с. 5]  
відносно даного питання є протилежною (рис. 2). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Етапи проведення інноваційної діяльності 

Джерело: узагальнено авторами 
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Отже, можемо дійти власного висновку, що поняття «інновацій-
на діяльність» характеризується безперервністю та необмеженістю, 
тобто є широким поняттям, однак безпосередньо взаємопов’язаним 
із інноваційним процесом та самою інновацією, оскільки останні за 
своїм змістом можуть виступати в ролі засобу здійснення діяльнос-
ті. Таким чином, доцільно стверджувати, що інноваційний про-
цес — це сукупність певних перетворень стану наукової розробки, 
який проходить послідовно: від моменту виникнення ідеї до її тран-
сформації у форму готового продукту, а також являє собою одну із 
стадій здійснення інноваційної діяльності. 

В українській мові термін «комерціалізація» досить пошире-
ний і тісно пов’язаний із торгівлею, купівлею та продажом.  
Похідним слова «комерціалізація» є термін «комерція». У Ново-
му тлумачному словнику української мови поняття «комерція» 
трактується як «торгівля й пов’язані з нею справи» [5, с. 301].  
Тоді як, у Економічному тлумачному словнику подається два 
значення: 1) «торгівля»; 2) «у широкому значенні — діяльність, 
спрямована на одержання прибутку (зиску)» [6, с. 306]. Разом з 
тим, можемо зазначити, що автори не мають єдиного підходу до 
визначення «комерціалізації». Саме тому, вважаємо доцільним 
ідентифікувати ключові елементи процесу комерціалізації для 
кращого розуміння.  

Проаналізувавши теоретичні підходи до визначення сутності 
поняття «комерціалізація», сформувалося сучасне бачення даного 
процесу, базою якого є використання цілої низки підходів, серед 
яких можемо виокремити такі [7, с. 74]: процесний, ринковий 
(маркетинговий), інституційний, технічний, проектний. Отже, на 
основі узагальнених викладених положень та аналізу трактувань 
різних авторів можемо найповніше та найзмістовніше сформу-
лювати визначення досліджуваного поняття: комерціалізація 
інновацій — це процес і сукупність дій, які є взаємовигідними 
для всіх учасників ринку, що в ході інноваційної діяльності 
спрямовуються на трансформацію наукових досягнень та доро-
бок в абсолютно нові товари і послуги в межах ринкового прос-
тору, та метою яких є економічна вигода — прибуток. Критерія-
ми оцінювання інноваційного розвитку можуть бути різноманітні 
показники, які використовує підприємство, серед них: досягнен-
ня стійких темпів окремих видів діяльності підприємства, які  
характеризують його загальне економічне зростання, показник 
отриманого прибутку, необхідного для підтримки внутрішнього 
економічного розвитку та його безперервного зростання в  
динаміці. 
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Слід враховувати, впроваджуючи систему інноваційного роз-
витку на підприємстві, що прибуток — не кінцева мета діяльнос-
ті, тому здійснюючи оцінку загального рівня стійкого інновацій-
ного розвитку та його наслідків, не варто розглядати в якості 
орієнтирів показники дохідності та прибутковості. В такій ситуа-
ції, прибуток — це частина системи і лише одна з економічних 
цілей, яких прагне досягти підприємство [9]. Ступінь впливу 
ефективності функціонування таких підсистем підприємства, які 
безпосередньо впливають на інноваційну діяльність, як виробни-
чої, фінансової, маркетингової, управлінської, інформаційної, ін-
телектуальної та екологічної, а їх результати визначаються на ос-
нові статистичних даних компанії. Для такого аналізу 
формується набір показників , та розрахунок яких здійснюєть-
ся за формулою (1), та які оцінюють ефективність кожного фак-
тору окремо [9, с. 357]. 

  (1), 

де i = 1, n — число факторів,  
j = 1, m — число показників фактора, що оцінюється,  

 — вхідний ресурсний показник підсистеми,  

 — вихідні результативні показник підсистеми. 

Проведення аналізу стану комерціалізації інноваційної діяль-
ності підприємства дозволить оцінити загальну ситуацію щодо 
виконаних дій при комерціалізації інновацій, відслідкувати їх на-
слідки та результат.  

Оцінити комерціалізацію інноваційної діяльності компанії ми 
можемо за допомогою даних про інноваційну активність та інно-
ваційний розвиток компанії, забезпечення кваліфікованими кад-
рами, що дасть змогу визначити потенційні та реальні можливос-
ті компанії, а також розробити та впровадити заходи, направлені 
на інноваційний розвиток підприємства. Між інноваційними по-
казниками діяльності підприємства та її комерціалізацією існує 
прямий зв’язок, який варто враховувати при підтримці стійкого 
розвитку протягом усього циклу діяльності, тому нам необхідно 
проаналізувати інноваційну складову. Розраховувати показники 
інноваційної активності та інноваційної діяльності можемо на 
основі даних звітів та основних показників господарської діяль-
ності підприємства. Варто зазначити, що інноваційна діяльність 
напряму залежить від того, як підприємство проводить діяльність 
по розробці та провадженню новітніх технологій або ж удоско-
налює свої товари, і запускає в господарський оборот 
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Таблиця 1 

ПОКАЗНИКИ ОРГАНІЗАЦІЙНОГО ТА ФІНАНСОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА 

 

Джерело: розроблено автором на основі наведених джерел зазначених в літературі 

 
 
З цього випливає, що інноваційну активність визначає рівень 

перебігу процесу діяльності і результат, який залежить від рівня 
інтенсивності змін. Оцінити інноваційну активність підприємства 
можна шляхом аналізу сукупності показників інноваційної діяль-
ності компанії та її здатності до освоєння нових технологій. То-
му, перед початком здійснення комерціалізації інноваційної дія-
льності необхідно ознайомитися із інформацією про всі її 
можливі форми та методи. Після чого, беручи за основу відомості 
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про наявні ресурси та поставлені цілі в напрямку розвитку інно-
ваційної діяльності, компанія визначає для оптимальну для себе 
форму та метод комерціалізації інновацій. Від вдалого вибору за-
лежить отримання максимальної економічної вигоди, яку підпри-
ємство може спрямувати на забезпечення ефективного функціо-
нування своєї діяльності.  

 
 

Таблиця 2 
ОСНОВНІ СКЛАДОВІ СТРАТЕГІЧНОЇ КАРТИ 

Складова Характеристика 

Фінансова Описує поліпшення фінансових результатів підпри-
ємства через збільшення доходів та продуктивності 

Клієнтська Демонструє створення споживчої цінності і вимірює 
задоволеність клієнтів, збереження і розширення клі-
єнтської бази, прибутковість клієнта, частку в бізнесі 

Внутрішня Описує і вимірює внутрішні бізнес-процеси —  
інструменти створення вартості 

Навчання та розвиток Характеризує людський, організаційний та інформа-
ційний капітал, тобто усі організаційні нематеріальні 
активи, та визначає їх стратегічну роль 

Джерело: узагальнено авторами  

 
 
На основі проаналізованої інформації про комерціалізацію 

технологій та інтелектуальної власності структуруємо запропо-
новані форми комерціалізації інноваційної діяльності для зруч-
ності подальшого вибору відповідно до запитів підприємства 
(рис. 3). 

Окрім трьох основних методів, зазначених вище, відносять 
також венчурне підприємництво та трансфер технологій. Ко- 
мерціалізація об’єктів інтелектуальної власності здійснюється 
декількома основними способами, а саме ліцензуванням, вне-
сенням прав на інтелектуальну власність до статутного капіта-
лу, використанням об’єктів інтелектуальної власності на вироб-
ництво [10]. Трансфер технологій включає в себе такі методи 
комерціалізації, як лізинг, франчайзинг та інжиніринг. Однак, 
варто відмітити, що трансфер технологій не завжди приносить 
економічну вигоду.  
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Рис. 3. Методи комерціалізації  
інноваційної діяльності підприємства 

Джерело: узагальнено авторами  

 
Розглянувши основні проблеми, пов’язані із здійсненням про-

цесу комерціалізації інноваційної діяльності підприємства, реко-
мендується розробити ряд заходів, спрямованих на подолання 
проблем комерціалізації та покращення показників інноваційного 
розвитку. У першу чергу зміни необхідно направити на покра-
щення маркетингової системи, яка є рушійним механізмом здійс-
нення процесу комерціалізації, розширення ринків збуту товарів і 
послуг, вдосконалення виробничого процесу, в перспективі — 
створення проектного відділу та залученню нових технологій.  
На основі цього доцільно збільшити кількість персоналу та міні-
мізувати плинність кадрів за рахунок систем стимулювання та 
мотивації, а також покращення умов праці. Рекомендовані заходи 
щодо подолання проблем здійснення комерціалізації ми структу-
рували у табл. 4. 

Запропоновані нами заходи сприятимуть удосконаленню 
процесу комерціалізації інноваційної діяльності підприємства 
та підвищать рівень інноваційного потенціалу компанії, тому 
можемо стверджувати про їх актуальність та доцільність впро-
вадження. 

Комерціалізація  
інноваційної діяльності 

Самостійна  
форма 

Аутсорсингова  
форма 

Тимчасова  
команда комер-

ціалізаторів 

Постійно діючий 
структурний підрозділ 

підприємства 

За рахунок  
власних ресурсів 

За рахунок  
залучених ресурсів 

Комбінована  
форма 
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Таблиця 4 
ШЛЯХИ ПОДОЛАННЯ ПРОБЛЕМ, ПОВ’ЯЗАНИХ ІЗ ЗДІЙСНЕННЯМ  
КОМЕРЦІАЛІЗАЦІЇ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

Виявлені проблеми процесу комерціа-
лізації інноваційної діяльності підпри-

ємства, які потребують вирішення 
Заходи з подолання проблеми 

1. Недостатня кількість кваліфікова-
ного працівників, велика завантаже-
ність існуючих спеціалістів 

1. Розробка та впровадження CRM 
— системи для контролю завантаже-
ність працівників та активна робота з 
пошуку нових співробітників, найм 
менеджера з персоналу 

2. Низькі кількість затрат на навчан-
ня персоналу 

2. Розробка програми та плану фі-
нансування заходів з підвищення 
кваліфікації 

3.Низька ефективність маркетинго-
вої діяльності 

3. Розробка схеми управління вибо-
ром заходів маркетингового супро-
воду комерціалізації інноваційної 
продукції 

4. Низька конкурентоспроможність 
окремих груп товарів  

4. Впровадження у виробництво но-
вого виду продукції 

5. Обмеження споживчого ринку чи-
слом великих холдингів-конкурентів 
України 

5. Пошук та зайняття вакантної ніші 
на ринку для збільшення числа спо-
живачів 

6. Порівняно невисока доля затрат 
підприємства на інноваційну діяль-
ність 

6. Розробка програми фінансування 
інноваційної діяльності 

7. Недосконалість управлінської сис-
теми 

7. Необхідність створення проєктно-
го відділу для систематично впрова-
дження ефективних інновації на під-
приємстві 

Джерело: сформовано авторами 

 
Висновки. Основними нашими пропозиціями щодо вдоскона-

лення процесів комерціалізації є: впровадження CRM-системи, 
яка автоматизує різні процеси на підприємстві та організаційно-
технічно забезпечить комерціалізацію продукції та послуг; ви-
пуск нового інноваційного товару, розробка якого є перспектив-
ною та актуальною відповідно до сучасних реалій; розробка  
інструментарію просування нових товарів і технологій на ринок 
за рахунок маркетингової діяльності, маркетинговий супровід  
комерціалізації шляхом впровадження контент-маркетингу на 
підприємстві. Отже, розглянуто та проаналізовано теоретичні 
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підходи до трактування комерціалізації та інноваційної діяльнос-
ті. Визначено та обґрунтовано необхідність оцінювання ефектив-
ності комерціалізації інноваційної продукції для покращення ре-
зультуючих показників діяльності підприємства.  
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